
       
 

 

 

STRUČNÝ PŘEHLED ZÁKLADNÍCH SMLUVNÍCH PODMÍNEK A 
POUČENÍ O DŮSLEDCÍCH AKTIVACE FLEXIBILITY 

podle § 11cb zákona č. 458/2000 Sb., energetický zákon, ve znění pozdějších předpisů 

Důležité: Tento dokument shrnuje nejdůležitější podmínky smlouvy o agregaci a praktické dopady 
aktivace flexibility. Nenahrazuje úplné znění smlouvy, obchodních podmínek, ceníku ani technických 
podmínek, které je třeba číst společně s tímto dokumentem. 

1. Identifikace agregátora 

Agregátor: TRAMACO ENERGY s.r.o., IČO 09163131, sídlem Heršpická 813/5, Štýřice, 639 00 Brno 
(dále též „Electree“ či „Agregátor“). 

Kontaktní údaje agregátora: tel.:+420 544 525 222 , email: info@electree.cz 

 

2. Základní smluvní podmínky 

Typ smlouvy: Smlouva o dodávce elektrické energie a agregaci či smlouva o výkupu a agregaci  

Co se stane, když uzavřete smlouvu? Umožníte Electree využívat flexibilitu zařízení na adrese 
předávacího místa prostřednictvím zařízení Pulse, které Vám Electree zapůjčí.  

Flexibilita spočívá v dočasné změně odběru elektřiny, dodávky elektřiny, výroby elektřiny nebo 
ukládání elektřiny oproti běžnému či předpokládanému provozu. Electree může flexibilitu využít 
zejména pro řízení odchylky, obchodování na trhu s elektřinou nebo poskytování služeb pro 
elektrizační soustavu, vždy v rozsahu sjednaném ve smlouvě. 

Jak probíhá aktivace flexibility? Aktivace probíhá pokynem Electree, zpravidla prostřednictvím 
dálkového řízení zařízení nebo jeho řídicí či komunikační jednotky. Zařízení smí být řízeno pouze v 
mezích sjednaných smlouvou a níže uvedenými technickými a uživatelskými limity. 

Electree je povinen při využívání flexibility respektovat technické limity Výrobny, bateriového úložiště, 
střídače, smlouvy o připojení, povolené hodnoty přetoků, rezervovaný příkon a podmínky výrobce 
jednotlivých component. 

Electree nesmí aktivovat flexibilitu mimo sjednaný rozsah a technické či uživatelské limity uvedené ve 
smlouvě a tomto přehledu. Zákazník nesmí zapojit Výrobnu do sdílení elektřiny v rámci jiných 
platforem či energetických komunit či systému agregace jiného subjektu bez předchozího souhlasu 
Electree. 
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Rozsah flexibility: Rozsah flexibility je max 120 hodin v jednom kalendářním měsíci, Electree je 
oprávněn na dálku opakovaně vybít a nabít bateriové úložiště Výrobny, a to v rozsahu 30 – 100 % jeho 
celkové kapacity. Vyjma toho je Electree oprávněn omezovat přetoky do sítě.  

Doba dostupnosti: Zákazník má pro získání zvýhodněné ceny a odměny dle smlouvy o výkupu 
povinnost využívat zařízení Pulse a umožňovat využití flexibility alespoň po dobu 95 % času v každém 
roce trvání smlouvy. 

Povinnost udržovat stav nabití baterie: Zákazník je povinen udržovat stav dobití baterie (State of 
Charge - SoC) minimálně na 30 %. 

Možnost změnit nebo dočasně omezit službu: Electree je oprávněn využívat flexibilitu dle svého 
uvážení. Electree je oprávněn omezit přetoky do energetické sítě na základě vlastního uvážení.  

Cena/odměna: Za splnění podmínek za dodávku elektřiny zaplatíte obchodní cenu 1.990 Kč/MWh  
bez DPH1 a za výkup od Electree získáte 2.500 Kč ročně bez poplatku a bez ohledu na množství 
přetoků. 

Pro získání těchto podmínek je třeba, abyste po alespoň 95 % celého zúčtovacího období měli řádně 
nainstalováno zařízení Pulse, které musí být připojeno k internetu, a zároveň s tím musíte umožnit 
Electree využívat flexibilitu, zejména nabíjení a vybíjení bateriového úložiště a omezování přetoků 
elektřiny do distribuční soustavy Také musíte mít uzavřenou s Electree smlouvu na dodávku a výkup 
elektrické energie současně a nesmíte zapojit Vaši výrobnu či EAN a související předávací místo do 
sdílení elektřiny, systému agregace jiné osoby, energetického společenství či jiné obdobné služby.   

Porušíte-li tyto podmínky, ztrácíte nárok na odměnu 2.500 Kč ročně a budete povinni uhradit za 
dodávku elektřiny cenu 1.990 Kč/MWh spolu s:  

a) 359 Kč bez DPH za každou MWh, má-li Zákazník sjednán produkt HOME FIX FLEXI 24, nebo 

b) 309 Kč bez DPH za každou MWh, má-li Zákazník sjednán produkt HOME FIX FLEXI 36 

Vyjma shora uvedeného zákazníkovi nevzniká nárok na další odměnu/náhradu. V případě sjednání 
smlouvy o dodávce a agregaci je zákazník povinen platit pravidelné měsíční zálohy stanovené 
Electree.  

Vyhodnocení a vyúčtování: Vzájemné vyúčtování pohledávek plynoucích z uzavřené smlouvy o 
výkupu a agregaci a smlouvy o dodávce a agregaci probíhá zpravidla jednou ročně, nestanoví-li 
smlouva něco jiného.  

Doba trvání smlouvy: Smlouva na výkup a agregaci se uzavírá na dobu určitou s tím, že nedojde-li ve 
lhůtě 30 dnů před koncem sjednané doby k tomu, že jedna ze smluvních stran oznámí druhé, že již 

 
1 K obchodní ceně za dodanou elektřinu je vždy třeba hradit s regulovanými platbami, daněmi a 
dalšími platbami  
3. osobám. Tyto nejsou stanoveny Electree a ta nemá možnost ovlivnit jejich výši.   



       
 

 

nemá zájem na dalším pokračování smlouvy, dojde k automatické prolongaci smlouvy o 1 rok. Takto 
lze smlouvu prodlužovat i opakovaně. 

Smlouva na dodávku elektrické energie a agregaci se uzavírá na dobu určitou s tím, že nesdělí-li jedna 
ze stran nejpozději 20 kalendářních dnů před uplynutím sjednané doby trvání Smlouvy, že na dalším 
trváním smlouvy nemá zájem, smlouva se prodlužuje na tutéž dobu.  

Od uzavřených smluv lze rovněž odstoupit, jsou-li pro to splněny podmínky dle zákona či smluvních 
ujednání. 

Smluvní pokuta:  

Nedodrží-li Zákazník svoji povinnost neuzavírat s dalším subjektem smlouvu na výkup či nedodrží-li 
sjednaný závazek trvání smlouvy, je povinen uhradit v případě výkupu elektřiny sjednaného na dobu 
určitou výrobny do 15 kWp/ kW ve výši 5.000 Kč a v případě výrobny nad 15 kWp/kW smluvní pokutu 
ve výši 10.000 Kč.  

V případě, že u Zákazníka dojde k oprávněnému přerušení dodávky elektřiny na základě 
neoprávněného odběru, Zákazník nese jednak náklady za demontáž i následnou montáž měřidla ve 
výši dle fakturace distributora a dále má povinnost uhradit Dodavateli jednorázovou pokutu (náklady 
spojené s úkonem), a to 750 Kč za každé odběrné místo, u něhož dojde k přerušení dodávky, a 750 Kč 
za každé odběrné místo, u něhož dojde k obnovení dodávky a spolu s tím částku požadovanou 
distributorem.  

Poruší-li zákazník povinnost dodržet dobu trvání smlouvy, zejména tím, že před uplynutím sjednané 
doby trvání Smlouvy ukončí odběr elektřiny od Dodavatele bez zákonného nebo smluvního důvodu, 
změní dodavatele elektřiny pro odběrné místo uvedené ve Smlouvě, uzavře pro toto odběrné místo 
smlouvu s jiným dodavatelem elektřiny, neposkytne potřebnou součinnost k pokračování dodávky 
elektřiny podle této Smlouvy, nebo jinak způsobí, že dodávka elektřiny podle této Smlouvy bude 
předčasně ukončena z důvodu na straně Zákazníka, je Dodavatel oprávněn požadovat po Zákazníkovi 
smluvní pokutu.  

Výše smluvní pokuty pro Zákazníka, který je spotřebitelem či podnikající fyzickou osobou, činí za 
každý den období ode dne porušení utvrzené povinnosti do dne, ke kterému by tato povinnost jinak 
zanikla řádným uplynutím sjednané doby trvání Smlouvy, 40% součinu ceny elektřiny bez DPH, daně 
z elektřiny a průměrné denní spotřeby. Průměrná denní spotřeba se určí z plánované roční spotřeby 
evidované operátorem trhu, a není-li známa, potom ze skutečné spotřeby za předchozích 12 měsíců. 
Nelze-li zjistit ani skutečnou spotřebu, určí se průměrná denní spotřeba z předpokládané roční 
spotřeby sjednané ve smlouvě. Zaplacením smluvní pokuty zaniká závazek s účinky do budoucna. 

3. Co pro Vás může znamenat aktivace flexibility 

Aktivací flexibility může podle typu zařízení a sjednané dílčí služby dojít zejména k následujícím 
dopadům: 



       
 

 

1. Změna toku elektřiny: Agregátor může dočasně zvýšit nebo snížit odběr elektřiny ze soustavy, 
dodávku elektřiny do soustavy, výkon výrobny nebo nabíjení či vybíjení zařízení pro ukládání elektřiny. 

2. Omezení okamžitého využití zařízení: Po dobu aktivace může být v dohodnutém rozsahu omezena 
možnost zákazníka využít Výrobnu a její zařízení pro vlastní potřebu. U baterie se může změnit stav 
nabití a množství energie, které má zákazník bezprostředně k dispozici. 

3. Dopad na odběr, dodávku a vyúčtování: Aktivace může změnit naměřené množství elektřiny 
odebrané ze soustavy nebo dodané do soustavy, a tím ovlivnit vyúčtování dodávky, výkupu či 
distribučních služeb. Zákazník může v důsledku aktivace odebrat ze soustavy více nebo méně 
elektřiny než bez aktivace. 

4. Provozní zatížení a životnost zařízení: Aktivace může zvýšit počet provozních hodin, spínacích 
cyklů nebo nabíjecích a vybíjecích cyklů. Konkrétní vliv na opotřebení, životnost a záruku závisí na typu 
zařízení, limitech aktivace a podmínkách výrobce. 

5. Technické a komunikační podmínky: Řádné poskytování flexibility může vyžadovat nepřetržité 
napájení, datové připojení a funkční komunikaci se zařízením. Porucha zařízení nebo výpadek 
komunikace může vést k neprovedení aktivace, omezení služby nebo snížení odměny či jiných výhod 
podle smlouvy. 

6. Konkrétní počet aktivací nebo výnosu: Není-li výslovně sjednáno jinak, agregátor nezaručuje 
určitý počet aktivací ani minimální výnos. Skutečný rozsah aktivace závisí zejména na potřebách 
elektrizační soustavy, trhu či Electree, technické dostupnosti zařízení a sjednaných limitech. 

7. Nastavení baterie a omezení přetoků - Nastaví-li zákazník minimální stav nabití nad 30 %, Electree 
je oprávněno zařízení využívat tak, jako by byl nastaven na 30 %, po vybití baterie není Electree 
povinno baterii ve stejném rozsahu následně dobít, limit 120 hodin měsíčně se vztahuje na využívání 
bateriového úložiště, nikoli na omezování přetoků, omezování přetoků může probíhat i mimo tento 
časový limit. 

 

 

 

 

 
 
 
 

 


